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Deutschlandticket

Tarifpreis Deutschlandticket 49,00€
Zuschuss der Stadt Gersthofen -19,00 €
Zu zahlender Monatsbetrag an die avg 30,00€

Das Deutschlandticket ist in ganz Deutschland in den Verkehrsmitteln des
offentlichen Nahverkehrs giiltig. Das Deutschlandticket kann immer nur zum
01.eines Monats beginnen, wenn der Antrag bis zum 20. des Vormonats bei den
swa (Stadtwerke Augsburg) eingegangen ist.

Das Ticket ist personenbezogen und kann nicht tibertragen werden. Eine Mit-
nahmemoéglichkeit von Personen ab 6 Jahren ist nicht moglich. Das Deutsch-
landticket kann monatlich gekiindigt werden. Eine Kindigung ist jederzeit bis
zum 10. eines Monats zum Monatsende moglich.

Mit dieser Bestellung wird Ihnen eine Chipkarte zugeschickt. Vorsorglich wei-
sen wir Sie daraufhin, dass zur Legitimation ein amtliches Lichtbilddokument
mitzuftihren und bei Kontrolle vorzuzeigen ist.

Bezahlung

Das Deutschlandticket wird mittels monatlicher Lastschriftin Hohe von 30,00 €
abgebucht, solange es keine anderweitige Entscheidung der Politik gibt.

Weitergabe der Daten zur Bewerbung per
E-Mail bzw. Telefon im Konzern!

Ich bin einverstanden, dass die avg Augsburger Verkehrsgesellschaft mbH meine oben erhobenen Daten ver-
wendet, um mich per Brief und/oder E-Mail (jeweils bei Nichtzustimmung bitte streichen) und/oder tber ihr
Produktsortiment im &ffentlichen Personennahverkehr zu informieren, sowie fiir Markt- und Meinungsfor-
schung zu verwenden.

Ich bin auch einverstanden, dass die avg Augsburger Verkehrsgesellschaft mbH diese Daten an die Stadtwerke
Energie GmbH, Stadtwerke Augsburg Wasser GmbH sowie der Stadtwerke Augsburg Carsharing GmbH tiber-
mittelt, damitich von diesen Firmen tiber deren Energielieferungen und Energiedienstleistungen, Wasserliefe-
rungen und Wasserdienstleistungen sowie tiber die gemietete Mobilitit

Dper E-Mail und/oder

DperTelefon

informiert werde.

Meine Einwilligung kann ich jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen, z.B. per Brief an die avg Augs-

burger Verkehrsgesellschaft mbH, Hoher Weg 1, 86152 Augsburg oder per E-Mail an:
kundenservice-verkehr@sw-augsburg.de

Hinweis zum Datenschutz befindet sich auf der Riickseite.

Mit der Geltung der Beférderungsbedingungen des Augsburger Verkehrs- und Tarifverbundes (AVV) und der
Tarifbestimmungen zum Deutschlandticket, einsehbar unter https://sw-augsburg.de/privatkunden/mobilitaet/
swa-bus-tramund in den swa Kundencentern, erklare ich mich einverstanden.
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UNTERSCHRIFT ABONNENT(IN) / GESETZL. VERTRETER(IN)

DATUM/ORT

Bestatigung Giber den Hauptwohnsitz in der Stadt Gersthofen

Hinweis

Mir ist bekannt, dass ich

a) verpflichtet bin, im Falle eines Wegzuges aus der Stadt Gersthofen, dies unverziiglich bei der Stadt Gerst-
hofen und der avg schriftlich oder miindlich anzuzeigen.

b) bei Wegfall der Beférderungsvoraussetzungen, z.B. durch Wegzug, die Fahrkarte unverziiglich der avg zu-
riickzugeben habe, andernfalls muss ich die Kosten fiir die nicht zurtickgegebene Fahrkarte in voller Hohe
andie avg erstatten.

c) bei vorséatzlich unrichtig gemachten Angaben (z.B. Wohnanschrift) unter Umstanden mit einer strafrechtli-
chen Verfolgung rechnen muss.

Hiermit willige ich der Ubermittlung und Verarbeitung meiner Daten durch die Augsburger Verkehrsgesell-
schaft mbH und Stadtwerke Augsburg Holding GmbH zur Erstellung, sowie die swa Netze GmbH zur Abrech-
nung des Mobil-Abos und der Ubermittlung an die Stadt Gersthofen zur regelmaRigen Anspruchspriifung ein.
avg = Augsburger Verkehrsgesellschaft mbH
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| DATUM/ ORT

SEPA-Lastschriftmandat
fur wiederkehrende Zahlungen

Hinweis: Mit dem nachfolgenden SEPA-Lastschrift-Mandat wird fir das Abonnement des nebenstehenden
Kunden ab dem gewiinschten Beginn das Fahrgeld monatlich im Voraus vom Konto eingezogen. Die Ermich-
tigung schlieBt die Erhohung der monatlichen Betrige bei Anderungen oder aufgrund von Tarifanpassungen
sowie die eventuell anfallenden Bearbeitungs-Serviceentgelte mit ein.

avg Augsburger Verkehrsgesellschaft mbH, Hoher Weg 1, 86152 Augsburg
Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE04ZZZ00000056060
Mandats-Referenz: wird separat mitgeteilt
SEPA-Lastschriftmandat

Ich erméachtige die avg Augsburger Verkehrsgesellschaft mbH, Zahlungen von
meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kredit-
institut an, die von der avg Augsburger Verkehrsgesellschaft mbH auf mein Konto
gezogenen Lastschriften einzulésen.

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungs-
datum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit
meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

IBAN

BIC (8 oder 11 Stellen)

KREDITINSTITUT

NAME UND VORNAME (KONTOINHABER/-IN)
[TTTTTTTTT1]
STRASSE UND HAUSNUMMER
[(TTTTITTITTITI T I IITTIT]
POSTLEITZAHL UND ORT

TELEFONNUMMER BEI RUCKFRAGEN (freiwillige Angabe)

[IT T I T T I Il TITIT]
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STADT GERSTHOFEN SACHBEARBEITER UNTERSCHRIFT KONTOINHABER(IN) H
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Im Birgerservicezentrum in Gersthofen den Wohnort bestatigen lassen und abgeben.

ANTWORT

Stadt Gersthofen
Blrgerservicezentrum
Rathausplatz 1

86368 Gersthofen

Informationen nach Artikeln 13, 14 und 21 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
der avg Augsburger Verkehrsgesellschaft mbH

1.1 Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz fur die Verarbeitung
der personenbezogenen Daten des Kunden ist: avg Augsburger Verkehrsgesellschaft mbH (im Fol-
genden avg genannt) in gemeinsamer Verantwortung mit der Stadtwerke Augsburg Holding GmbH,
beide Hoher Weg 1, 86152 Augsburg, Telefon 0821 6500-6500,

E-Mail: kundencenter@sw-augsburg.de,

Internet: www.sw-augsburg.de.

Die wesentlichen Informationen der gemeinsamen Verantwortung gemaB Art. 26 DSGVO sind in
1.13 dargestellt.

1.2 Der/Die Datenschutzbeauftragte der swa-Unternehmensgruppe steht dem Kunden fir Fragen zur
Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten unter Stadtwerke Augsburg Holding GmbH, Stabs-
stelle - Beauftragtenwesen Datenschutz, Hoher Weg 1, 86152 Augsburg zur Verfligung. Kontakt-
aufnahme bitte tber die URL: www.sw-augsburg.de/datenschutz-beratungsanfrage

1.3 Die avg verarbeitet folgende Kategorien personenbezogener Daten: Kontaktdaten des Kunden
(z. B. Name, Adresse, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), Abrechnungsdaten (z. B.
Bankverbindungsdaten) und Daten zum Zahlungsverhalten.

1.4 Die avg verarbeitet die personenbezogenen Daten des Kunden zu den folgenden Zwecken und auf
folgenden Rechtsgrundlagen:

1.4.1 zur Begrundung, Durchfihrung und Beendigung des Abo-Vertrages auf Grundlage des Art. 6 Abs.
11it.b) DSGVO.

1.4.2 Erfullung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. wegen handels- oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.c) DSGVO.

1.4.3 Direktwerbung und der Marktforschung auf der Grundlage der Datenschutzverordnung (DSGVO),
insbesondere Art. 6 Abs. 1 lit. a).

1.4.4 Soweit der Kunde der avg eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten zur Direkt-
werbung und Marktforschung erteilt hat, verarbeitet die avg personenbezogene Daten auf Grund-
lage von Art. 6 Abs. 11it.a) DSGVO. Eine Einwilligung zur Direktwerbung und Marktforschung kann
der Kunde jederzeit gemaR Art. 7 Abs. 3 DSGVO widerrufen.

1.5 Die personenbezogenen Daten des Kunden werden im Rahmen der in Ziffer 1.4 genannten Zwe-
cke weitergegeben an: Zum Beispiel Dienstleister im Bereich IT, Druck, Versand, Logistik, dem
Forderungsmanagement, der Abrechnung, fir die Durchfiihrung der Finanzbuchhaltung, dem
Kundenmanagement (s. 1.13), dem Marketing, Rechtsanwaltskanzleien, und Inkasso-Dienstleister.
Eine Weitergabe der personenbezogenen Daten des Kunden erfolgt auBerdem an Stadtwerke Aug-
sburg Holding GmbH fur die Vertragsabwicklung und Kundenmanagement und swa-Netze-GmbH
zur Zahlungsabwicklung, soweit hierzu eine gesetzliche Verpflichtung oder Berechtigung besteht
(Art. 6 Abs. 1 Satz 11it.c) DSGVO). Die vollstindige Liste aller Empfanger der oben genannten Kate-
gorien kann jederzeit unter www.sw-augsburg.de/datenschutz/ eingesehen werden.

1.6 Zudem verarbeitet die avg personenbezogene Daten, die sie von den in Ziffer 1.5 genannten
Empfangern bzw. Kategorien von Empfangern erhélt (z. B. bei Adressanderungen im Rahmen von
Versanddienstleistungen)

1.7 Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten an oder in Drittlander oder an internationale
Organisationen erfolgt nicht.

1.8 Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zu den unter Ziffer 1.4 genannten Zwecken so-
lange gespeichert, wie dies fur die Erfullung dieser Zwecke erforderlich ist. Bestehen gesetzliche Auf-
bewahrungspflichten, insbesondere aus dem Handels- und Steuerrecht (§§ 147 AO, 257 HGB), sind
wir verpflichtet, die Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu speichern. Die Verarbeitung der Daten auf
Basis einer Einwilligung fur die Zwecke der Direktwerbung und Marktforschung erfolgt nur solange
eine gliltige Einwilligung vorliegt. Fur Einwilligungserklarungen in Telefonwerbung gilt folgende Beson-
derheit: es besteht die gesetzliche Verpflichtung, den Nachweis flr das Vorliegen einer ausdrticklichen
Einwilligungserklarung in die Telefonwerbung ab der Erteilung der Einwilligungserklarung durch den
Kunden sowie nach jeder Verwendung der Einwilligung fiir die Dauer von funf Jahren aufzubewahren.

1.9 Der Kunde hat gegeniiber der avg Rechte auf Auskunft tiber seine gespeicherten personenbezogenen
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Daten (Art. 15 DSGVO); Berichtigung der Daten, wenn sie fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig
sind (Art. 16 DSGVO); Léschung, wenn die Speicherung unzuldssig ist, der Zweck der Verarbeitung
erfillt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder der Kunde eine erteilte Einwilligung
zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen hat (Art. 17 DSGVO); Einschran-
kung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 it. a) bis d) DSGVO genannten Voraussetzungen
gegeben ist (Art. 18 DSGVO), Datentbertragbarkeit der vom Kunden bereitgestellten, ihn betref-
fenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DSGVO), Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung,
wobei der Widerruf die RechtmaBigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung
nicht berGhrt (Art. 7 Abs. 3 DSGVO) und Recht auf Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehor-
de - BayLfD in Mlnchen www.datenschutz-bayern.de/ - Alternativ kénnen Sie Beschwerde bei jeder
Datenschutzaufsichtsbehorde einlegen. Die Beschwerde kann insbesondere gegentiber einer Behdrde
indem Mitgliedsstaat Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder dem Ort des mutmaRlichen Ver-
stoRes erfolgen (Art. 77 DSGVO).
Im Rahmen dieses Vertrages muss der Kunde diejenigen personenbezogenen Daten (vgl. Ziffer 1.3)
bereitstellen, die fiir den Abschluss des Vertrages und die Erfiillung der damit verbundenen vertragli-
chen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung die avg gesetzlich verpflichtet ist. Ohne diese
Daten kann der Vertrag nicht abgeschlossen bzw. erfillt werden.
1.11 Aus Grlnden, die sich aus der besonderen Situation des Kunden ergeben, kann dieser der Verarbei-
tung ihn betreffender personenbezogener Daten durch die Verantwortlichen (s. Ziffer 1.1) jederzeit
widersprechen (Art. 21 DSGVO). Sofern die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen, unterbleibt in
der Folge eine weitere Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Kunden durch den Verant-
wortlichen.
Der Abschluss und die Erfillung des Vertrages wird von keiner automatisierten Entscheidung gema
Art. 22 Abs. 1 DSGVO abhéngig gemacht.
1.13 Anlage zur Vereinbarung Uber die Verarbeitung in gemeinsamer Verantwortung - Wesentliche
Informationen nach Art. 26(2) DSGVO (Einsehbar unter: swa.to/avgdatenschutz oder in den
Kundencentern).

1.1

o

11

)

Widerrufs- / Widerspruchsrecht

Der Kunde kann seine Einwilligung zur Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten fiir Zwecke der
Direktwerbung und/oder der Marktforschung gegentiber der avg ohne Angabe von Griinden jederzeit wi-
derrufen. Die avg wird die personenbezogenen Daten nach dem Eingang des Widerrufs nicht mehr fir die
Zwecke der Direktwerbung und/oder Marktforschung verarbeiten und die Daten I6schen, wenn eine Verar-
beitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erflllung des Vertrages) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die die avg fir die Wahrnehmung einer Aufgabe, die im &ffentlichen Interesse
i.S.d. Art. 6 Abs. 1 lit. €) DSGVO liegt kann der Kunde gegentiber der avg aus Griinden, die sich aus der
besonderen Situation des Kunden ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Die avg
wird die personenbezogenen Daten im Falle eines begriindeten Widerspruchs grundsatzlich nicht mehr fir
die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten l6schen, es sei denn, sie kann zwingende Grinde fiir
die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten des Kunden Uberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerruf bzw. Widerspruch ist zu richten an die:
Stadtwerke Augsburg Holding GmbH

Kundencenter

Zentrale Anlaufstelle fir Datenschutz Hoher Weg 1
86152 Augsburg

kundencenter@sw-augsburg.de
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